Der Investors

In People Standard 2005+

Indikator 10

Fihrung und Entwicklung der Mitarbeiterinnen werden
laufend verbessert.

Dieser Indikator tberprift, wie die Organisation von
gemachten Erfahrungen profitiert, indem sie eine Kultur der
kontinuierlichen Verbesserung schafft.

Indikator 9

Investitionen in die Mitarbeiterinnen verbessern die
Leistung der Organisation.

Dieser Indikator zeigt, ob die Investitionen in die
Mitarbeiterinnen Friichte getragen haben und ob die
Mitarbeiterinnen die Auswirkung dieser Investitionen auf
die Gesamtleistung der Organisation verstehen.

Indikator 8

Mitarbeiterinnen lernen und entwickeln sich effektiv.
Dieser Indikator zeigt, wie Fuhrungskrafte Weiterbildungs-
und Entwicklungsplane umsetzen und ob sie sicherstellen,
dass die Lern- und Entwicklungsbedurfnisse der
Mitarbeiterlnnen gedeckt werden.

Indikator 7

Mitarbeiterlnnen werden ermutigt, unternehmerisch zu
denken und Verantwortung zu ibernehmen, indem sie
in Entscheidungsprozesse einbezogen werden.

Dieser Indikator testet, ob die Mitarbeiterlnnen dazu ermu-
tigt werden, sich an Entscheidungen zu beteiligen und ob
sie die Eigenverantwortung fir Entscheidungen tiberneh-
men.

Indikator 6

Beitrage der Mitarbeiterinnen zu den Zielen der
Organisation werden anerkannt und geschatzt.

Dieser Indikator beurteilt, inwieweit Fihrungskréfte den
Beitrag einzelner zum Erfolg der Organisation anerkennen
und schatzen.
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Eine Strategie zur Verbesserung der Leistung der
Organisation ist klar definiert und verstanden.

Dieser Indikator Gberprift, ob die Organisation ber eine
klare Strategie verfligt — sie weiss genau, was sie macht,
wohin es geht und wie sie dort hinkommen wird — und ob
die Strategie in der ganzen Organisation verstanden wird.

Lernen und Entwicklung sind geplant, um die
Organisationsziele zu erreichen.

Dieser Indikator misst, inwieweit Weiterbildung und
Personalentwicklung so geplant sind, dass sie direkt mit
den Zielen der Organisation verknipft sind.

Fuhrungsstrategien sollen Chancengleichheit in der
Entwicklung der Mitarbeiterinnen fordern.

Dieser Indikator testet, ob in der Organisation ein Umfeld
geschaffen werden konnte, in dem alle dazu ermutigt wer-
den, Ideen zu &aussern, die ihre eigene Leistung sowie die
Leistung anderer verbessern, und in dem jeder die
Unterstltzung bekommt, die er braucht, um seine personli-
che Leistung zu verbessern.

Fahigkeiten der Fihrungskrafte zur effektiven Fihrung,
Leitung und Entwicklung von Mitarbeiterinnen sind klar
definiert und verstanden.

Dieser Indikator beurteilt, ob die Organisation einen klaren
Managementstil kommuniziert, ob die Fihrungskréfte ver-
stehen, was von ihnen erwartet wird, und ob sie entspre-
chend ausgebildet werden.

Indikator 5

Fuhrungskréafte sind effektiv im Fiuhren, Leiten und
Entwickeln von Mitarbeiterinnen.

Dieser Indikator testet, ob die Fuhrungskréafte ihre
Mitarbeiterinnen und Teams wirksam flihren und férdern,
und ob sie Uber alle Kompetenzen verfugen, um ihre
Aufgabe erfillen zu kdnnen.



Investors in People Standard

Entwicklung von Strategien zur Leistungssteigerung der Organisation

Ein Investor in People entwickelt effektive Strategien, um die Leistung der Organisation durch die Mitarbeiterlnnen zu verbessern.

Die oberste Fihrungsebene stellt sicher, dass die Organisation iber eine klare
Aufgabe und Vision verfigt, die durch eine Strategie zur Leistungsverbesserung
unterstiitzt werden.

Die oberste Fiihrungsebene stellt sicher, dass die Organisation tber einen Business
Plan mit messbaren Leistungszielen verflgt.

Die oberste Fuhrungsebene stellt eine konstruktive Zusammenarbeit mit der
Personalvertretung (soweit vorhanden) sicher und bezieht diese bei der Entwicklung
des Business Plans mit ein.

Fihrungskréafte kénnen beschreiben, wie sie Mitarbeiterlnnen in die Entwicklung des
Business Plans und in die Vereinbarung von Einzel- und Teamzielen einbeziehen.

Mitglieder der Personalvertretung kdnnen bestatigen, dass es eine konstruktive
Zusammenarbeit zwischen oberster Fihrungsebene und ihnen gibt und dass sie bei
der Entwicklung des Business Plans informiert und beigezogen werden.

Mitarbeiterlnnen kdnnen - entsprechend ihrer Funktion — die Organisations- und
Teamziele schlissig darlegen und koénnen beschreiben, was von ihnen zur
Entwicklung und Erreichung dieser Ziele erwartet wird.

Die oberste Fihrungsebene kann die Lern- und Entwicklungsbedurfnisse der
Organisation, die zur Erfullung dieser Bedurfnisse vorhandenen Plane und
Ressourcen, die Zusammenhange mit dem Erreichen spezifischer Ziele sowie die
Evaluierung der Auswirkungen darlegen.

Fiahrungskrafte konnen die Lern- und Entwicklungsbedurfnisse ihrer Teams und die
geplanten Aktivitaten zur Erfullung dieser Bedirfnisse, die Zusammenhange mit dem
Erreichen spezifischer Teamziele sowie die Evaluierung der Auswirkungen darlegen.

Mitarbeiterlnnen kdénnen ihre Beteiligung an der Identifizierung ihrer Lern- und
Entwicklungsbedurfnisse und die geplanten Aktivitaiten zur Erfullung dieser
Bedirfnisse beschreiben.

Mitarbeiterinnen kénnen beschreiben, welchen Nutzen sie selbst, ihr Team und die
Organisation aus den Lern- und Entwicklungsaktivitaten ziehen sollen.

Die oberste Fiihrungsebene kann vorhandene Strategien beschreiben, die alle
Mitarbeiterlnnen ermutigen, Ideen zur Verbesserung der eigenen Leistung und der
Leistung anderer beizutragen.

Die oberste Fihrungsebene nimmt die verschiedenen Bedirfnisse der
Mitarbeiterlnnen wahr und kann vorhandene Strategien beschreiben, die
angemessenen und fairen Zugriff auf benétigte Unterstliitzung sowie
Chancengleichheit bezuglich der Lern- und Entwicklungsméglichkeiten zur
personlichen Leistungsverbesserung fur alle Mitarbeiterlnnen sicherstellen.

Fihrungskréafte nehmen die verschiedenen Bedirfnisse der Mitarbeiterlnnen wahr
und konnen beschreiben, wie sie angemessenen und fairen Zugriff auf bendétigte
Unterstitzung sowie Chancengleichheit bezuglich Lern- und
Entwicklungsmdglichkeiten zur personlichen Leistungsverbesserung fir alle
Mitarbeiterlnnen sicherstellen.

Mitarbeiterinnen sind der Uberzeugung, dass sich die Fiihrungskrafte ehrlich
verpflichtet fihlen, angemessenen und fairen Zugriff auf benétigte Unterstiitzung
sowie Chancengleichheit bezuglich der Lern- und Entwicklungsmdoglichkeiten zur
personlichen Leistungsverbesserung fiir alle Mitarbeiterinnen sicherzustellen.

Mitarbeiterlnnen kdénnen Beispiele nennen, wie sie ermutigt wurden, Ideen zur
Verbesserung der eigenen Leistung und der Leistung anderer beizutragen.

Die oberste Filhrungsebene kann Wissen, Fahigkeiten und Verhalten, welche die
Fuhrungskrafte zur effektiven Fihrung, Leitung und Mitarbeiterentwicklung benétigen
sowie Plane zur Sicherstellung hierfiir beschreiben.

Fihrungskréafte kdnnen Wissen, Fahigkeiten und Verhalten, welche sie zur effektiven
Fuhrung, Leitung und Mitarbeiterentwicklung benétigen, beschreiben.

Mitarbeiterlnnen kdnnen beschreiben, was ihre Fihrungskrafte tun sollten, um
wirkungsvoll zu fiihren, zu leiten und ihre Entwicklung zu unterstiitzen.
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MalRnahmen setzen, die die Leistung der Organisation verbessern

Evaluierung der Auswirkungen auf die

Leistung der Organisation
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Fuhrungskrafte kdnnen darlegen, wie sie ihre Mitarbeiterinnen effektiv fihren,
leiten und entwickeln.

Fihrungskréafte kdnnen anhand von Beispielen darlegen, wie sie ihren
Mitarbeiternnen regelmafig und zum passenden Zeitpunkt konstruktives
Feedback uber deren Leistung geben.

Mitarbeiterlnnen kénnen darlegen, wie ihre Fuhrungskréfte sie wirkungsvoll
fuhren, leiten und entwickeln.

Mitarbeiterlnnen kénnen Beispiele nennen, wie sie von ihren Fiihrungskréaften
regelmafig und zum geeigneten Zeitpunkt konstruktives Feedback tber ihre
Leistung erhalten.

Fuhrungskrafte kdnnen Beispielen nennen, wie sie Beitrage der einzelnen
Mitarbeiterlnnen zur Organisation anerkennen und schéatzen.

Mitarbeiterlnnen kénnen beschreiben, was sie zur Organisation beitragen und wie
sie die Leistung der Organisation positiv beeinflussen.

Mitarbeiterlnnen kénnen beschreiben, wie ihr Beitrag zur Organisation anerkannt
und geschatzt wird.

Fuhrungskrafte kdnnen beschreiben, wie sie unternehmerisches Denken und
Verantwortung fordern, indem sie Mitarbeiterlnnen dazu ermutigen, sich
individuell und durch die Personalvertretung (sofern vorhanden) an
Entscheidungsprozessen zu beteiligen.

Mitarbeiterlnnen kénnen beschreiben, wie sie ermutigt werden, sich entsprechend
ihrer Funktion an Entscheidungsprozessen zu beteiligen, welche die Leistung der
einzelnen Mitarbeiterlnnen, der Teams und der Organisation beeinflussen.

Mitarbeiterlnnen kénnen beschreiben, wie sie ermutigt werden, entsprechend
ihrer Funktion unternehmerisch zu denken und Verantwortung fiir
Entscheidungen zu Gbernehmen, welche die Leistung der einzelnen
Mitarbeiterlnnen, der Teams und der Organisation beeinflussen.

Fuhrungskrafte kdnnen beschreiben, wie sie den Lern- und Entwicklungsbedarf
der Mitarbeiterinnen abdecken.

Mitarbeiterlnnen kénnen beschreiben, wie ihr Lern- und Entwicklungsbedarf
abgedeckt wurde, was sie gelernt und wie sie das Erlernte in ihrer Funktion
umgesetzt haben.

Neue Mitarbeiterinnen und solche in neuen Funktionen kdnnen beschreiben, wie
ihnen ihre Einfihrung geholfen hat, ihre Aufgaben effektiv zu erfillen.

Die oberste Fihrungsebene kann die Gesamtinvestition der Organisation von
Zeit, Geld und Ressourcen in Bezug auf Lernen und Entwicklung beschreiben.

Die oberste Fuhrungsebene kann darlegen und falls angebracht quantifizieren,
wie Lernen und Entwicklung zur Verbesserung der Leistung der Organisation
beigetragen haben.

Die oberste Fuhrungsebene kann beschreiben, wie die Evaluierung ihrer
Investitionen in Mitarbeiterlnnen in die Strategieentwicklung zur
Leistungsverbesserung der Organisation einflief3t.

Fihrungskréafte konnen anhand von Beispielen darlegen, wie Lernen und
Entwicklung zur Leistungsverbesserung ihres Teams und der Organisation
beigetragen haben.

Mitarbeiterlnnen kénnen Beispiele nennen, wie Lernen und Entwicklung ihre
Leistung sowie die Leistung ihres Teams und der Organisation verbessert haben.

Die oberste Fiihrungsebene kann Beispiele nennen, wie die Evaluierung ihrer
Investition in Mitarbeiterinnen zur Verbesserung der Strategien zur
Mitarbeiterfiihrung und -entwicklung beigetragen hat.

Fihrungskréfte konnen Beispiele nennen, wie sie ihre Mitarbeiterfiihrung und -
entwicklung verbessert haben.

Mitarbeiterlnnen kénnen Beispiele nennen, wie die Organisation die
Mitarbeiterfihrung und -entwicklung verbessert hat.
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